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Dirigido a:

Profesionales de enfermeria de Atencidon Primaria del Servicio Andaluz de Salud.

Fechas de realizacion:

13 de septiembre a 3 de noviembre de 2026.

Duracion:

35 horas

Introduccion

El Plan Andaluz de Cuidados Paliativos® organiza la provision de cuidados paliativos a partir de un
enfoque integral, multidisciplinar e interdisciplinar como fruto de una atencion compartida en la que

intervienen principalmente estos tipos de recursos:

° Recursos convencionales: Atencion Primaria (AH) y Atencion Hospitalaria (AH), tanto
ambulatoria como de hospitalizacion.

°  Recursos avanzados: Unidades de Cuidados Paliativos (UCP) y Equipos de Soporte (ESCP),
que dan soporte en la atencion a situaciones complejas y altamente complejas de la unidad
paciente-familia.

° Recursos de atencidn urgente: constituidos por profesionales de los Dispositivos de Cuidados
Criticos y Urgencias de Atencion Primaria (DCCU-AP), Centro de Emergencias 061 y de los
Servicios de Cuidados Criticos y Urgencias de Hospital (SCCU-H) que garantizan la continuidad

asistencial 24 horas al dia, cada dia del ano.

El papel de los equipos de AP en este modelo de atencion compartida es fundamental porque en estos
recae la atencién a gran parte de personas con necesidades de atencién paliativa que estan en sus
domicilios, sea cual sea su nivel de complejidad, aunque especialmente en situaciones de baja o media

complejidad, es decir, en la mayoria de casos.

Por otra parte, lo ideal para estas familias es que sus profesionales referentes de AP sean también
referentes de la atencion hasta el final de la vida, puesto que hay un vinculo y una confianza y
conocimiento mutuo forjados tras afios de relacidn terapéutica, en muchos de los casos. Y es también

el recurso habitualmente mas proximo al domicilio.

L En coherencia con la Estrategia Nacional de Cuidados Paliativos y con las recomendaciones de

diversas instituciones internacionales.
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Las enfermeras/os son esenciales en este ambito de atencion, centrado en los cuidados, que ocupan
el centro de la atencion, siendo las profesionales de referencia y mas cercanas para la mayoria de
pacientes y familias en proceso de recibir atencion paliativa, en un momento de tanta vulnerabilidad y
sufrimiento y donde surgen tantas dudas. Por eso, la Coordinacion de Cuidados y Atencion
Sociosanitaria (Servicio Andaluz de Salud) y la Direccion General de Cuidados y Atencion Sociosanitaria
(Consejeria de Salud y Consumo) ofrecen, a través de la Escuela Andaluza de Salud Publica, esta

necesaria formacion.

Objetivo General

Capacitar a enfermeras/os de AP del Servicio Andaluz de Salud para prestar una atencion integral e
integrada a pacientes con necesidades de atencion paliativa y sus familias, garantizando la continuidad

asistencial y de los cuidados.
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Organizacion de los contenidos

Introduccion al curso y a la plataforma virtual

Objetivos especificos:

- Conocer la plataforma virtual y sus utilidades.

- Reconocer los propios conocimientos sobre el tema (para cada persona del alumnado).
Contenidos:

- Entrenamiento en el uso del campus virtual.

- Pre-test de conocimientos.

Unidad didactica 1: Introduccion a los Cuidados Paliativos.

Objetivos especificos:
- Comprender el enfoque y la vision asistencial para prestar Cuidados Paliativos de calidad.
- Conocer los aspectos basicos de la organizacion y la provision de los cuidados paliativos en la
comunidad andaluza.
- Reflexionar sobre el concepto de muerte digna.
Contenidos:
- Organizacion de la provision de Cuidados Paliativos en Andalucia: modelo de atencidn
compartida.
- Cuidados Paliativos desde la ¢ptica de pacientes y familias.
- Especificidades de la atencién domiciliaria desde un enfoque paliativo.
- Concepto de muerte digna. Auto-reflexion sobre las propias creencias y valores en relacién a
la muerte.
Equipo coordinador: Rosa Pérez Espina, Soledad Gomez Cano y Maria Escudero Carretero.

Dedicacion estimada del alumnado: 1 hora.

Unidad didactica 2: Comunicacion en la atencion paliativa.

Objetivos especificos:

- Revisar aspectos basicos de la comunicacion en situaciones de final de vida y comunicacién
de malas noticias: ;Qué decir? ;Qué no decir?

- ldentificar claves para abordar la conspiracion de silencio por parte de las enfermeras/os.

Contenidos:
- Aspectos basicos de la comunicacidn en situaciones de final de vida y comunicacion de malas
noticias: ;Qué decir? ;Qué no decir?

- Abordaje de la conspiracion de silencio. Rol de enfermeria.

Equipo coordinador: Soledad Gémez Cano, Rosa Pérez Espina y Maria Escudero Carretero.

Dedlicacion estimada del alumnado: 2 h
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Unidad didactica 3: Toma de decisiones y conflictos éticos al final de la vida.

Objetivos especificos:

Identificar cuales son los aspectos éticos esenciales a tener en cuenta en la atencion paliativa
en AP y cudl es el marco legal que los sustenta.

Clarificar conceptos clave.

Identificar posibles conflictos éticos que pueden presentarse en la atencidn a pacientes con
necesidades de atencion paliativa y sus familias y cudl es el rol en los mismos de las
enfermeras/os de AP

Adoptar herramientas que faciliten la deliberacion ética ante conflictos en la toma de
decisiones relacionadas con el final de la vida.

Dar a conocer los conceptos basicos y los fundamentos de la planificacion compartida de la
atencion.

Identificar herramientas que ayuden en la realizacion de procesos de planificacion compartida

de la atencién.

Contenidos:

Marco ético en la atencion paliativa.

Identificacion de conflictos éticos al final de la vida en la atencidon a pacientes y sus familias.
El proceso deliberativo para la toma de decisiones ante situaciones de conflictos éticos.
Marco legal en la atencion paliativa en AP.

El proceso de planificacion compartida de la atencion desde AP.

Casos clinicos.

Equipo coordinador: Sebastian Serrano Lopez, Nani Granero Moya y Rosa Pérez Espina.

Dedicacion estimada del alumnado: 7 horas.

Unidad didactica 4: Valoracion de enfermeria y plan de cuidados a paciente

y familia.

Objetivos especificos:

Identificar aspectos esenciales para realizar una valoracion multidimensional individualizada a

pacientes con necesidades de atencion paliativa y a sus familias.
Conocer la herramienta IDC-Pal para establecer la complejidad de la unidad paciente y familia.

Revisar los elementos clave que conforman la planificaciéon de cuidados de enfermeria
orientados a una atencion integral segun las necesidades detectadas.
Reconocer los aspectos esenciales para el adecuado abordaje y acompafiamiento de las

personas que cuidan.

Contenidos:

Valoracién Multidimensional individualizada a pacientes con necesidades de atencion paliativa
y sus familias.

Valoracién y establecimiento de la complejidad segun la IDC-PAL.
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Plan de cuidados de enfermeria. Principales diagndsticos enfermeros.

Atencion integral a la familia en procesos paliativos.

Equipo coordinador: \Inma Mora Sanchez y Rosa Pérez Espina.

Dedicacion estimada del alumnado: 3 horas.

Unidad didactica 5: Intervenciones enfermeras en el control de sintomas.

Objetivos especificos:

Revisary sistematizar las principales intervenciones en el control basico de sintomatologia mas
habitual en pacientes con necesidades de atencion paliativa.

Recopilar recomendaciones basicas de confort y cuidados a pacientes con necesidades de
atencion paliativa.

Conocer el manejo de la via subcutanea como técnica habitual en cuidados paliativos.

Contenidos:

Intervenciones enfermeras en el control de los principales sintomas que se pueden presentar
en pacientes con necesidades de atencion paliativa: dolor, sintomas digestivos, respiratorios,
urolégicos y neurologicos.

Manejo de la via subcutédnea en la atencion paliativa.

Equipo coordinador: M? Luisa lzaguirre Sanchez y Soledad Gomez Cano.

Dedicacion estimada del alumnado: 12 horas.

Unidad didactica 6: Urgencias en Cuidados Paliativos. Atencion a las crisis

de necesidad.

Objetivos especificos:

Definir qué son las crisis de necesidad e ideas basicas para su atencion.

Reconocer el impacto emocional y existencial de las crisis en cada paciente y su entorno,
aplicando principios de comunicacion y acompafamiento.

Identificar cuales son las principales crisis de necesidad y situaciones de urgencia en
cuidados paliativos.

Conocer recomendaciones basicas y criterios de buena praxis para prestar los cuidados
necesarios en la atencién a las principales crisis de necesidad y urgencias mas frecuentes en

pacientes con necesidades de atencion paliativa y sus familias.

Contenidos:

Crisis de necesidad en cuidados paliativos: definicion, identificacion y atencion.
Diferencia entre crisis de necesidad y urgencias clinicas
Claves practicas para la atencion a las principales situaciones urgentes que se pueden

presentar en pacientes con necesidades de atencidn paliativa y sus familias.

ESCUELA ANDALUZA DE SALUD PUBLICA | 7



Equipo docente: Cristina Garcia Serrano y Soledad Gémez Cano.

Dedicacion estimada del alumnado: 2 horas.

Unidad didactica 7: Reconocimiento y abordaje integral de la situacién de

ultimos dias.

Objetivos especificos:

Revisar aspectos clave para la valoracion e identificacion de la situacion de ultimos dias (SUD).
Conocer el procedimiento para el inicio de sedacion paliativa y en la agonia.

Identificar los aspectos fundamentales del abordaje farmacoldgico en la situacidn de ultimos
dias para la adecuacion del esfuerzo terapéutico.

Conocer aspectos fundamentales para la administracion segura de medicamentos y el
adecuado manejo de la via subcutanea.

Trasladar recomendaciones basicas que guien a las familias en el afrontamiento de la
situacion de ultimos dias.

Aproximar un plan de cuidados de enfermeria en la SUD.

Contenidos:

Identificacion y valoracidn de la situacion de ultimos dias.

Procedimiento para el inicio de sedacion paliativa: indicaciones, requisitos y seguimiento.
Aspectos fundamentales del tratamiento farmacologico en la situacion de ultimos dias,
farmacos empleados en sedacion paliativa y agonia.

Cuidados de enfermeria en la SUD.

Manejo de la via subcutanea en la sedacion paliativa.

Equipo coordinador: Elena Uceda Torres y Rosa Pérez Espina.

Dedicacion estimada del alumnado: 5 h

Unidad didactica 8: Seguimiento del duelo.

Objetivos especificos:

Revisar conceptos basicos en relacidon con el duelo: concepto, manifestaciones, factores
condicionantes.

Identificar aspectos esenciales para la valoracion enfermera del duelo.

Identificar herramientas basicas para el acompafnamiento a personas en proceso de duelo,
para favorecer una adaptacion saludable a la pérdida y prevenir complicaciones emocionales
o espirituales

Aspectos a tener en cuenta para la identificacion del riesgo del duelo inadaptado (NANDA
00301).
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Contenidos:

- Concepto de duelo, manifestaciones, etapas, tipos y factores de riesgo.

- Valoracion enfermera del proceso del duelo en paciente y familia.

- Plan de cuidados de enfermeria en el proceso de duelo

- ldentificacion de factores de riesgo de duelo inadaptado (NANDA 00301).

Equipo coordinador: Soledad Gémez Cano y Rosa Pérez Espina.
Dedicacion estimada del alumnado: 3 horas.

Evaluacion y cierre
- Post test de conocimientos.

- Encuesta de satisfaccion.

- Cuestionario de Evaluacion de la Calidad Docente.

Metodologia

Este curso se desarrolla en modalidad virtual. Se ha optado por un enfoque lo mas practico posible,
tratando de que el curso resulte ameno a la vez que Util y muy centrado en los aspectos mas cotidianos

y necesarios para la atencién paliativa por parte de las enfermeras/os de AP.

Los materiales del curso, en su gran mayoria, son de elaboracion propia del equipo docente:
documentos, infografias, presentaciones y audiovisuales que desarrollan contenidos o que simulan
escenas de la practica clinica habitual. Se amplian con mucha documentacion y videos complementarios
que se recomienda vivamente que se revisen también. En todas las unidades didacticas se ha tratado
de estimular la reflexion individual y de acercar los conocimientos adquiridos a la practica clinica

habitual.

Es un curso de autoaprendizaje, lo cual significa que todos los ejercicios estan preparados para una
correccion automatica sin necesidad de feedback por parte del equipo docente. No obstante, cualquier
duda que pueda surgir al respecto se puede plantear en el foro y obtendra una respuesta lo antes

posible del equipo coordinador del curso que también ejercera la labor de tutorizacion.
El curso estda montado en la plataforma de teleformacion de la EASP. La plataforma estara abierta las

24 horas del dia, todos los dias de la semana (incluidos festivos), sin restriccion alguna. Se resolveran

las incidencias y dudas que puedan surgir al alumnado en el plazo de tiempo mas breve posible.

Evaluacion

El curso tendra una evaluacién Continua.
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Al iniciar el curso, el alumnado encontrara un test previo de conocimientos, que no tiene calificacion,
pero que debe ser respondido por todas las personas participantes. Por otra parte, al finalizar el curso,
se pedird al alumnado que complete el mismo test y la comparacion de los resultados obtenidos para
todo el grupo permitira evaluar el nivel de aprendizaje conseguido por el grupo.
Para la evaluacion de aprendizaje individual y obtencion del certificado se han determinado los
siguientes criterios:

- Revision (lectura o visionado) de todos los materiales “obligatorios”.

- Envio de la solucién a los ejercicios propuestos en los plazos establecidos.

- Realizacion del pre-test y del post-test de conocimientos.

PARA OBTENER EL CERTIFICADO DEL CURSO ES NECESARIO:

Para la obtencion del certificado serd indispensable haber completado y enviado, al menos, el 95% de
los ejercicios, en los plazos estipulados, que pueden ser flexibles a lo largo del curso, aunque deben

estar completados en la fecha de finalizacion del mismo.
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Diagrama general del curso:

Unidad Didactica Horas | Docentes Ejercicio
Introduccion al curso y a la plataforma virtual -- Maria Escudero Pre-test
conocimientos
U.D.1: Introduccioén a los Cuidados Paliativos. 1 Soledad Gémez Test
Rosa Pérez
Maria Escudero
U.D.2: Comunicacion en la atencion paliativa 2 Soledad Gémez Test
Rosa Pérez
Maria Escudero
U.D.3: Toma de decisiones y conflictos éticos al 7 Sebastian Serrano | Test
final de la vida. Rosa Pérez
Nani Granero
U.D.4: Valoracion de enfermeria y plan de 3 Inmaculada Mora Test
cuidados a paciente y familia. Rosa Pérez
U.D.5: Intervenciones enfermeras en el control 12 Luisa lzaguirre Test
de sintomas. Soledad Gémez
U.D.6: Urgencias en Cuidados Paliativos. 2 Cristina Garcia Test
Atencidn a las crisis de necesidad. Soledad Gomez
U. D. 7: Reconocimiento y abordaje integral de la 5 Rosa Pérez Test
situacion de ultimos dias. Elena Uceda
U.D.8: Seguimiento del duelo. 3 Soledad Gémez Test
Rosa Pérez
Evaluacion y cierre del curso -- Maria Escudero Post-test

conocimientos
Encuesta de

satisfaccion
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