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% Introduccién:

El SSPA tiene definido el perfil competencial de cualquier profesional de medicina de un recurso
avanzado de Cuidados Paliativos en el manual de acreditacidn de dicha categoria publicado por
ACSA (Agencia de Calidad Sanitaria del SSPA) en mayo de 2015.

El pasado 11 de septiembre de 2020 se produce la publicacién en BOJA de la Orden por la que
se crea la categoria profesional estatutaria de Medicina de Recursos Avanzados de Cuidados
Paliativos en los centros sanitarios del Servicio Andaluz de Salud. Y se inicia un proceso para
regularizar las plazas de dicha categoria en los equipos de recursos avanzados de CP de
Andalucia.

Este hecho, junto con una renovacién de los objetivos de trabajo del Plan Andaluz de Cuidados
Paliativos, ponen de manifiesto la necesidad de revisar y actualizar el perfil competencial de
profesionales de la medicina de los citados recursos, con dos objetivos:

e Fundamentar la previsible oferta de plazas de médicos/a para dichos recursos. O la
consolidacion de las ya existentes.
e Revisar el manual de acreditacién, actualizandolo.

Asi pues, con el objetivo (entre otros) de “Revisar el perfil competencial de medicina de Recursos
Avanzados de CP”, el Plan Andaluz de Cuidados Paliativos organiza un grupo de trabajo que
realiza esta labor entre enero y abril de 2021.

Metodologia de trabajo: El grupo parte de una revisién de documentos relacionados con este
tema, a la cudl suma la reflexién compartida y consensuada, a partir de la experiencia de afios
de trabajo en recursos avanzados de CP.

Algunas competencias se han dejado en este documento tal cual las tienen redactadas ACSA o
tal cual las propone la ACE SECPAL.

Estructura del documento:

Para dar coherencia con el marco institucional, este perfil competencial se ha organizado en los
mismos bloques de contenidos y criterios que define la Agencia de Calidad Sanitaria de
Andalucia (ACSA) en su manual de acreditacion de competencias (coherente con el Plan de
Calidad y marco estratégico del SSPA).

Dentro de cada criterio, en general, se han mantenido los grandes bloques de competencias que
define ACSA. Algunas se han redefinido o reorganizado (fundamentalmente, en los criterios de
Atencién a paciente y familia y Trabajo en equipo).
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Dentro de cada bloque de competencias, se definen todas las competencias que deben tener
las y los profesionales de la categoria Medicina de un recurso avanzado de CP y se organizan en
tres niveles:

e Nivel 1: Profesional de reciente incorporacién a un recurso avanzado (équé tiene
que saber y saber hacer desde el principio?).

e Nivel 2: Profesional con experiencia de trabajo en un recurso avanzado en CP, que
aporta conocimientos y habilidades para abordar situaciones mas complejas y
especificas.

e Nivel 3: Profesional con amplia formacién avanzada y experiencia de trabajo en un
recurso avanzado de CP, que es capaz de abordar las situaciones mds complejas
dentro de la Medicina Paliativa y que es capaz de simultanear sus cometidos basicos
con actividades que aportan valor afiadido. Seria un nivel de “excelencia”.
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Y Perfil

Red de Cuidados Paliativos de Andalucia v .

competencial de

la categoria profesional
Medicina (en Recursos

Avanzados de Cuidados
Paliativos):

2.1. Bloque 1: La ciudadania.

2.1.1. Criterio 1: Orientacion a la ciudadania: satisfaccion, participacion y derechos.

Competencia 1 Nivel 1:
Orientacién a la >
ciudadania: respeto por

sus derechos. >

>

Considerar al binomio paciente/familia como unidad a
cuidary tratar.

Proporcionar la informacion necesaria para que paciente y
familia puedan ejercer sus derechos.

Proteger la confidencialidad de la informacidn clinica.
Garantizar la intimidad de las personas en el proceso de
atencion.

Contribuir a mejorar la accesibilidad de las personas
usuarias para recibir atencion.

Facilitar el derecho a la atencidn paliativa
independientemente del lugar de residencia.

Cuidar la relacion con pacientes y familias procurando
satisfacer y/o gestionar sus necesidades y expectativas.
Facilitar el ejercicio de los derechos sanitarios de la
ciudadania.

Competencia 2 Nivel 1:
Oferta de servicios y >
conocimiento
organizativo.
Nivel 2:
>

Nivel 3:
>

Orientar a la ciudadania sobre la oferta de servicios en el
SSPA.

Conocer y saber gestionar recursos especificos de cuidados
paliativos intra e interprovinciales y de otras estructuras
administrativo-sanitarias relacionadas con los cuidados
paliativos.

Orientar en los aspectos socio-econdmicos de soporte a
pacientes y familias.

Plan Andaluz de Cuidados Paliativos
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2.2. Bloque 2: Atencidn Sanitaria Integral.

2.2.1. Criterio 2: Promocién de la Salud, Prevencién y Atencién Comunitaria.

Competencia 1 Nivel 1:
Educacién para la » Llevar a cabo actividades educativas, de deteccion de
salud, consejo sanitario riesgos y de prevencién para promover la calidad de vida.
y medidas de » Llevar a cabo actividades educativas, de deteccion de
prevencién. riesgos y de prevencién para promover y mantener la
salud.
Nota: En el manual de » Llevar a cabo actividades encaminadas a evitar posibles
ACSA 2015 esta eventos adversos y aumentar la seguridad en su
competencia incluye desempeiio profesional.
todo lo relacionado con
riesgos laborales y Nivel 2:
autocuidado de » Prevenir eventos adversos en el uso de dispositivos
profesionales. En esta especificos de manejo clinico y tratamiento en cuidados
propuesta, para esos paliativos.
contenidos, creamos > Cuidar la seguridad en el uso de medicaciones a través de
una competencia la conciliacion medicamentosa, deprescripcidn, vigilancia
especifica (en trabajo uso correcto de farmacos, etc.
en equipo)
Competencia 2 Nivel 1:
Capacidad para > Desarrollar actividades comunitarias adaptadas a las
desarrollar medidas de necesidades de la poblacion.
ambito comunitario.
Nivel 2:
» Realizar actividades con voluntariado y actividades de
formacién con personas cuidadoras.
» ldentificar y manejar el impacto de la dimension
sociocultural en la situacién de pacientes y familias.
» Conocer y respetar la multiculturalidad en la practica de la
medicina paliativa.
Nivel 3:
» Abordar los conflictos que pueden surgir producto de las

diferentes creencias y valores socioculturales entre el
equipo y el binomio familia-paciente.

Plan Andaluz de Cuidados Paliativos
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2.2.2. Criterio 3: Atencion a paciente y familia.

Competencia 1
Conocimiento y manejo
problemas clinicos mas

Nivel 1:
>

Conocer y manejar los problemas clinicos mas
prevalentes de la Medicina Paliativa. (Anexo 1).

habituales en Cuidados » Realizar una evaluacion clinica correcta, solicitar e
Paliativos. interpretar las pruebas diagndsticas requeridas,
estableciendo un diagndstico y pronéstico.
Nota: En el manual de » Ser capaz de identificar el nivel de complejidad de la
ACSA 2015 esta incluida situacion terminal de pacientes que atiende.
en una competencia » Poseer habilidades para prestar una atencion de calidad
llamada Capacidad para en aquellos aspectos relacionados con su disciplina.
la toma de decisiones » Conseguir el habito hacia una practica reflexiva.
clinicas, diagndsticas Nivel 2:
y/o terapéuticas, donde » Manejar los problemas clinicos mas complejos de la
también se incluyen medicina paliativa. (Anexo 1).
temas relacionados con  Nivel 3:
bioética. En esta » Manejar los problemas clinicos de alta complejidad de la
propuesta, lo hemos medicina paliativa que requieran de una formacién mas
separado. avanzada y una mayor experiencia. (Anexo 1).
Competencia 2 Nivel 1:
» Conocer y saber aplicar las bases conceptuales y
Conocimiento y manejo practicas de la ética aplicada a la medicina paliativa.
de aspectos ético- » Conocer las leyes que conciernan a los cuidados
legales fundamentales paliativos, dentro de la politica sanitaria global y del
para la toma de estado.
decisiones en Medicina » Buscar consejo legal cuando sea necesario.
Paliativa. » Ser capaz de acompaniar y facilitar el proceso de
planificacién anticipada de decisiones con cada paciente
Nota: En el manual de y familia, facilitando -cuando proceda- la realizacién y
ACSA 2015 estd incluida registro de la Voluntad Vital Anticipada.
en una competencia » Conocer y saber consultar el Registro de Voluntades
llamada Capacidad para Vitales Anticipadas.
la toma de decisiones » Conocer existencia y funciones de los Comités de ética
clinicas, diagndsticas Asistencial.
y/o terapéuticas donde  Nivel 2:
también se incluyen » Ser capaz de identificar y abordar adecuadamente una
temas mas clinicos. En conspiracion de silencio.
esta propuesta lo » Conocer y saber utilizar los métodos de deliberacién
hemos separado. (Jonsen, Diego Gracia...)
» Aplicar apropiadamente la ley y los cédigos
deontoldgicos a los cuidados paliativos.
» Conocer procedimiento de consulta a los Comités de

Etica Asistencial.

Plan Andaluz de Cuidados Paliativos
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Nivel 3:
>

Manejar apropiadamente los problemas éticos altamente
complejos (solicitud de adelantar la muerte, sedacion
paliativa por sufrimiento existencial refractario...).

» Conocer y manejar todos los aspectos burocraticos y
procedimientos legales relacionados con la muerte.

Competencia 3 Nivel 1:

Comunicacién y/o » Conocer las habilidades comunicativas basicas y

entrevista clinica. emplearlas en los procesos de comunicacidn con
paciente y familia.

» Reconocer el impacto psicoldgico de la enfermedad.

Nivel 2:

» Profundizar en la valoracidn y afrontamiento de paciente
y familia sobre la enfermedad, la muerte y el duelo,
proporcionando apoyo emocional.

» Manejar adecuadamente las situaciones dificiles y la
gestidn de las malas noticias y resolucidn de conflictos.

Nivel 3:

» Profundizar en el manejo de pacientes y/o familias en
situaciones dificiles/complejas, la gestion de las malas
noticias, situaciones de conspiracidn de silencio
complejas y el impacto psicoldgico que comporta la
enfermedad, la muerte y el duelo.

Competencia 3 Nivel 1:

Continuidad asistencial. » Favorecer la continuidad asistencial prestada a pacientes
y familias, apoyandose en los registros de la historia de
salud y en los informes de derivacidn, de consulta y de
alta.

Nivel 2:

» Promover la atencién compartida con otras
especialidades y niveles asistenciales para la
coordinacion de la atencion y seguimiento de pacientes.

Competencia 4 Nivel 1:

Capacidad para » Explorar las creencias y valores personales, sociales y

desarrollar medidas de culturales de la familia.

ambito familiar. » Realizar valoracion de la unidad familiar e identificar la

persona cuidadora principal, integrandoles en la atencidn
al/la paciente en situacion terminal.

Plan Andaluz de Cuidados Paliativos
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Nivel 2:
>

Nivel 3:
>

Establecer en equipo planes de manejo en clave familiar
en funcidén de la situacién de la enfermedad y del ciclo
vital de la familia.

Identificar precozmente los indicadores de alto riesgo de
problematica familiar.

Conocer y aplicar herramientas de atencion familiar mas
especificas como genograma y ciclo vital familiar.

Competencia 5 Nivel 1:
Abordaje de la >
dimensidn espiritual de

las personas. >

Nota: Esta competencia
no existe de forma >
independiente en el
manual de ACSA 2015.
Nivel 2:
>
>

>

Nivel 3:

Explorar las creencias y valores sobre la enfermedad, la
situacion terminal y la muerte.

Evaluar las creencias espirituales y las practicas religiosas
de paciente y familia y facilitar, si es necesario, auxilio
espiritual segln sus creencias.

Ayudar a encontrar sentido a la vida y a orientar el
legado.

Orientar a la busqueda de sentido y aceptacién.
Promover la esperanza y reorientar el sentido de esa
esperanza.

Considerar e incorporar en la toma de decisiones la
espiritualidad de paciente y familia.

Reconocer y responder al sufrimiento espiritual, seguin
sus creencias.

Identificar y manejar el sufrimiento existencial y su
posible refractariedad.

Identificar el deseo de adelantar la muerte y saber
responder segun las recomendaciones y guias clinicas.

Competencia 5 Nivel 1:
Soporte vital. >

Aplicar los conocimientos necesarios para asistir una
emergencia vital o para no reanimar.

Plan Andaluz de Cuidados Paliativos
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2.2.3. Criterio 4: Gestidn por procesos asistenciales integrados.

Competencia 1 Nivel 1:

Vision continuada e » Conocer los criterios definidos en los procesos
integral de los asistenciales o de soporte implantados en su centro.
procesos. » Conocery aplicar los criterios definidos en el proceso

asistencial integrado Cuidados Paliativos.

Nivel 2:

» Conocer los aspectos basicos sobre la organizacion de los
recursos de cuidados paliativos en el SSPA y el modelo de
atencion compartida.

Nivel 3:

> Participar en el disefio, implantacidn, desarrollo o mejora
de los procesos asistenciales o de soporte y/o planes
integrales en su ambito asistencial.

2.3. Blogue 3: El/la profesional.

2.3.1. Criterio 5: Trabajo en equipo y relaciones interpersonales.

Competencia 1 Nivel 1:

Trabajo en equipo. » Conocer las dindmicas grupales y la organizacién del
trabajo del equipo en el que participa y adaptarse a esas
dindmicas.

» Participar en las reuniones de equipo.
» Colaborar con profesionales de otros equipos con los que
comparten la provisién de cuidados paliativos.

Nivel 2:
» Conocer las dinamicas de grupo llevadas a las reuniones
de equipo.
» Promover la incorporacién de los aspectos éticos en los
procesos deliberativos de toma de decisiones del equipo.
» Participar en la mejora continua de su grupo profesional
y del SSPA.

Nivel 3:
» Obtener habilidades para la gestion de conflictos en el
equipo: mediacion, resolucién de conflictos, asertividad...
» Liderar procesos o tareas determinadas dentro del
trabajo del equipo.

Plan Andaluz de Cuidados Paliativos
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Competencia 2
Prevencion de Riesgos
laborales.

Nota: Esta competencia
no esta incluida de
forma independiente en
el manual de ACSA
2015. Habia algunos
items relacionados con
ella en la competencia
de educacion
terapéuticay
prevencion de riesgos
(en el bloque
ciudadania).

Nivel 1:
» Conocer aspectos basicos de riesgos laborales existentes
en el dmbito habitual de desempefiio profesional y
prevencion de los mismos.

Nivel 2:
» Conocer y adoptar medidas para prevencion y/o
deteccion del sindrome de desgaste profesional y de la
fatiga por compasion.

Nivel 3:
» Conocer las estrategias de evaluacion y manejo del
sindrome de desgaste profesional y fatiga por compasion
dentro del equipo.

2.3.2. Criterio 6: Actitud de progreso y desarrollo profesional.

Competencia 1
Actitud de aprendizaje
y mejora continua.

Nivel 1:
» Recibir formacién sobre cuidados paliativos.
» Identificar sus propias necesidades de formacion.

Nivel 2:
» Actualizar su formacion en CP.
» Conocer y manejar las fuentes de evidencia en Cuidados
Paliativos.
» Mantener una reflexidn activa sobre su trabajo para
mejorar la atencidn sanitaria.

Nivel 3:

> Integrar la experiencia emocional que produce el trabajo
en cuidados paliativos con la reflexidn, extrayendo
aprendizajes y contrastandolos con las fuentes de
evidencia, en el proceso de crecimiento como profesional
de cuidados paliativos.

» Participar en el anélisis e identificacién de necesidades
de formacidn y actualizacion del equipo.

Plan Andaluz de Cuidados Paliativos
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2.3.3. Criterio 7: Compromiso con la docencia.

Competencia 1 Nivel 1:
Capacidad docente. » Acreditar formacion en habilidades docentes.
» Participar como docente en actividades formativas.

Nivel 2:
» Conducir sesiones clinicas o bibliograficas.
» Tutorizar estudiantes de grado en algin dambito de
ciencias de la salud.
» Tutorizar residentes y EIR.
» Participar como docente en actividades de formacion
continuada.

Nivel 3:
» Acreditar formacién para formar.
» Coordinary Participar en el disefio de cursos y
actividades formativas.
» Participar como docente en formacion de grado o en
masteres en ciencias de la salud.

2.3.4. Criterio 8: Compromiso con la investigacion.

Competencia 1 Nivel 1:
Aplicacion de técnicas > Acreditar la presentacion de alguna comunicacion
de investigacion. cientifica.

» Acreditar formacién basica en metodologia de
investigacion.

Nivel 2:

» Ser capaz de realizar lectura critica de articulos
cientificos.

» Colaborar en el disefio y elaboracién de un proyecto de
investigacion.

» Conocer las normas de buenas practicas en investigacion.

> Realizar busquedas bibliograficas en bases de datos
electrénicas.

Nivel 3:
> Liderar el disefio y desarrollo de proyectos de
investigacion.
» Acreditar publicaciones cientificas.
» Formar parte, de forma estable, de algln grupo de
investigacion en el ambito de ciencias de la salud.
» Participar en un comité de ética de la investigacion.

Plan Andaluz de Cuidados Paliativos
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Competencia 2 Nivel 1:
Atencidn Sanitaria » Aplicar, en la practica clinica, las bases de la Atencion
Basada en la Evidencia. Sanitaria Basada en la Evidencia, la epidemiologia clinica
y/o los estandares de calidad internacionales a la practica
diaria.
Nivel 3:

> Participar en la redaccion de protocolos y guias de
practica. (MBE)

2.4. Bloque 4: La eficiencia.

2.4.1. Criterio 9: Uso eficiente de los recursos.

Competencia 1 Nivel 1:

Adecuada utilizacion de > Hacer un uso adecuado de los recursos (recursos
los recursos avanzados de CP y/o recursos generales) segun la
disponibles. complejidad.

» Hacer un uso adecuado de medicacion (prescripcion y
deprescripcion) (Revisar con ACSA prescripcion de
morfina).

Nivel 2:
> Ser capaz de gestionar los tiempos de atencion a
pacientes y reajustar agenda en funcién de las
necesidades.

Nivel 3:
> Participar en el disefio del plan organizativo y funcional
de los recursos de cuidados paliativos.

Plan Andaluz de Cuidados Paliativos
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2.5. Bloque 5: Los resultados.

2.5.1. Criterio 10: Orientacidn a resultados en el desempefio profesional.

Competencia 1
Orientacion a
resultados.

Competencia 2
Metodologia de
Calidad.

Nivel 1:
> Orientar su trabajo a alcanzar unos resultados que
mejoren la calidad de vida y ayuden a morir en paz.
» Orientar su trabajo a alcanzar unos resultados que
mejoren la calidad percibida (satisfaccion) de familias de
pacientes.

Nivel 1:
» Realizar actividades de mejora continua en relacién con
evaluacidn de sus resultados.
» Participar en comités de mejora del SSPA y/o en grupos
de trabajo.

Plan Andaluz de Cuidados Paliativos
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v Anexos.

Anexo 1: Problemas clinicos que se abordan en
recursos avanzados de CP por niveles de
competencias de profesionales de la medicina.

En el criterio 3: “Atencidn a paciente y familia”, competencia 1: “Conocimiento y manejo de
problemas clinicos mas habituales en Cuidados Paliativos”, se identifican tres competencias de
forma general son:

Conocer y manejar los problemas clinicos mds prevalentes de la Medicina Paliativa
(nivel 1).

Manejar los problemas clinicos mas complejos de la medicina paliativa (nivel 2).
Manejar los problemas clinicos de alta complejidad de la medicina paliativa que
requieran de una formacidon mas avanzada y una mayor experiencia (nivel 3).

Estas tres competencias se concretan en otras mas especificas y se detallan en el presente
anexo, organizadas en tres niveles (en correspondencia con los tres niveles profesionales
establecidos en este documento, de forma coherente). Estos tres niveles profesionales se
definen asi (introduccion):

Nivel 1: Profesional de reciente incorporacidn a un recurso avanzado (équé tiene que
saber y saber hacer desde el principio?).

Nivel 2: Profesional con experiencia de trabajo en un recurso avanzado en CP, que
aporta conocimientos y habilidades para abordar situaciones mas complejas y
especificas.

Nivel 3: Profesional con amplia formacién avanzada y experiencia de trabajo en un
recurso avanzado de CP, que es capaz de abordar las situaciones mds complejas dentro
de la Medicina Paliativa y que es capaz de simultanear sus cometidos basicos con
actividades que aportan valor afiadido. Seria un nivel de “excelencia”.
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Competencias de profesionales clasificadas en tres niveles para cada una de las dimensiones
de atencidn a pacientes con “complejidad” segtin IDC-PAL (nivel 1, no “alta complejidad”):

Segun caracteristica de paciente / tarea a Profesional Profesional Profesional

realizar por el/la profesional: CcP cp cp
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Cuando paciente es profesional sanitario X

Su rol socio-familiar es especial

Discapacidad fisica, psiquica o sensorial previas
Problemas de adiccidn recientes y/o activos
Enfermedad mental previa, trastorno mental
grave

Con discapacidad psiquica, intelectual o sensorial X
grave
Con descompensacién aguda en insuficiencia de X
6rgano terminal, no oncolégico
Trastorno cognitivo severo

Cambio brusco en el nivel de autonomia
funcional

Comorbilidad de dificil control

Sindrome constitucional severo

Dificil manejo clinico por incumplimiento
terapéutico reiterado

Conflicto en la comunicacién entre paciente y X
familia
Conflicto en la comunicacidn entre paciente y X
equipo
Afrontamiento emocional desadaptativo X
Duelos complejos X
Dificultades para la indicacion de farmacos (p. ej. | x
farmacos de uso hospitalario, con necesidad de
visado, etc. en domicilio).

Dificultades para gestionar y hacer posible la X
indicacidn o manejo de intervenciones p. €j.
terapias respiratorias domiciliarias, etc.
Apoyo en casos de competencia profesional X
insuficiente de sus profesionales referentes para
atender las necesidades en la situacién terminal
(p €j. sus referentes de AP u hospital).

Gestidn para hacer posible la administracion en X
domicilio de técnicas, instrumentales, o material
especifico. Ejemplos: farmacos via intravenosa en
domicilio; propofol; ketamina; neurotoxidad;
paracentesis de riesgo (ascitis tabicada, paciente
demente, deshidratacion); toracocentesis;
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Segun caracteristica de paciente / tarea a Profesional Profesional Profesional

realizar por el/la profesional: CcP cp cp
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

cateterismos de riesgo; técnicas de cuidado
continuo o de alta frecuencia (lavado vesical por
hematuria). En areas sanitarias en las que exista
esta opcion.

Competencias de profesionales clasificadas en tres niveles para cada una de las dimensiones
de atencidn a pacientes de “ALTA COMPLEJIDAD” segtin IDC-PAL (niveles 2 y 3)

Segun caracteristica de paciente / tarea a realizar por Prof CP  Prof CP  Prof.CP
el/la profesional:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Nifios, nifias o adolescentes X

Sintomas dificiles — Sintomas generales:

DOLOR: DOLOR DIFiCIL

Valoracidn y atencidn a p. con criterios de dolor dificil X
Uso de escalera OMS y coadyuvantes X
Rotacion de opioides X
Rotacién a metadona X
Uso analgésico de farmacos especiales (ketamina, X

perfusién de lidocaina...)

Indicacién de radioterapia, radioisétopos, técnicas X
analgésicas, infiltraciones, etc.

MOVILIDAD LIMITADA

Valoracidén de capacidad para transferencias X
Indicacidn de ejercicios (isométricos, control de tronco...) X
Indicacidn de ortesis y medidas de apoyo a la movilidad X

NUTRICION / HIDRATACION

Nutricidn enteral, indicacion X

Retirada de nutricion enteral X
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Segun caracteristica de paciente / tarea a realizar por Prof CP Prof CP  Prof.CP
el/la profesional:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Nutricidn parenteral, indicacidn y retirada X

Hidratacion y correccidn de trastornos hidroelectroliticos, X
indicacion y retirada

S. CUTANEO - MUCOSOS

Valoracidn y tratamiento de ulceras por presion X

Tratamiento de Ulceras tumorales con exudado, mal olory X
riesgo de sangrado.
S. RESPIRATORIOS
Ventiloterapia, aerosolterapia, oxigenoterapia, indicaciény | X
retirada
VMNI, indicacion y retirada X
Uso de Opioides en el alivio de la disnea X
S. DIGESTIVOS
Manejo del estrefiimiento: laxantes, antagonistas opioides, | X
medidas rectales, desimpactacién

Manejo parenteral de antieméticos via SCe IV. X

Tratamiento conservador de la obstruccion / suboclusion X

intestinal

S. NEUROLOGICOS

Delirium: diagndstico etiopatogénico X
Tratamiento del delirium: rotacién de opioides, X
hipodermoclisis, neurolépticos, metilfenidato,

Indicacidn de refractariedad del delirium como criterio de X
sedacién

S. GENITOURINARIOS

Hematuria, globo, sondaje, lavado, X

Administracion intravesical de medicamentos X
S. PSICOLOGICOS

Tratamiento farmacoldgico y no farmacolégico del X

insomnio, ansiedad y depresion

SINTOMAS REFRACTARIOS (Y SEDACION PALIATIVA)
En fase no agdnica, determinacion de la refractariedad: X
tiempo razonable de tratamientos previos, uso o no de
farmacos y técnicas, consultar y ser consultado

SP intermitente X
SP por Sufrimiento existencial refractario X
URGENCIA ONCOLOGICA EN PACIENTE TERMINAL

Hemorragia masiva: planificacidn anticipada en situaciones X

de alto riesgo y atencidn en la crisis
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Segun caracteristica de paciente / tarea a realizar por Prof CP Prof CP  Prof.CP
el/la profesional:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Obstruccidn de vias respiratorias altas: planificacién X
anticipada en situaciones de alto riesgo y atencién en la

crisis

Disnea terminal: planificacién anticipada en situaciones de X
alto riesgo y atencidn en la crisis

Compresién medular metastasica: diagndstico y X
tratamiento inicial

Hipercalcemia tumoral: diagndstico y tratamiento inicial X
SITUACION DE ULTIMOS DIAS DE DIFICIL CONTROL:

SP con fallo a midazolam y neurolépticos sedativos X
SUD que se prolonga mas de cuatro dias X
SITUACION 22 A PROGRESION TUMORAL DE DIFICIL

MANEJO:

Obstruccidn intestinal maligna (de dificil manejo) X
Fistulas tumorales (de dificil manejo) X
Ulceras tumorales (de dificil manejo) X
Riesgo de suicidio X
Deseo de Adelantar la Muerte X
Angustia existencial o sufrimiento espiritual X
Ausencia o insuficiencia de soporte familiar o cuidador X

Familiares o cuidadores no competentes para el cuidado X

Familia disfuncional X
Claudicacién familiar X
Limitaciones estructurales del entorno X

Aplicacidn de sedacion paliativa de manejo dificil X
Propofol iv, fenobarbital sc, ortros

IDENTIFICACION Y REGISTRO:

Decisidn sobre inclusion en casos de prondstico poco claro X
VALORACION:

Valoracidn del grado de informacion que tienen y que X

desean tener (paciente y familia) respecto al diagnéstico,
prondstico y opciones de tratamiento.

Valoracidn de la capacidad para recibir informacion y X
participar en las decisiones: comprensidn, retencidén y uso
l6gico de la informacién, logra comunicar decisiones y
aprecia sus consecuencias

Valoracidn y registro de las preferencias de cada paciente X
respecto al grado en que quiere recibir informacién y
participar en las decisiones sobre su enfermedad y
tratamientos.

Valoracidn funcional, cognitiva

Valoracidn de sintomas y problemas fisicos

Valoracion farmacoldgica, comprobaciéon de interacciones
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Segun caracteristica de paciente / tarea a realizar por Prof CP Prof CP  Prof.CP
el/la profesional:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Valoracidon de aspectos psicoldgicos y espirituales
Valoracidn de aspectos sociales y familiares
Valoracidn de calidad de vida y de sufrimiento
Uso de las escalas de valoracidn recomendadas en el PAI X
de CP como apoyo, (sin “pasar escalas”).
Estimacién prondstica por valoracion clinica con apoyo de | x
escalas recomendadas en el PAI-CP: PaP y PPl score,
Profund si es pluripatoldgico, otras.

Identificacion y valoracién de la Situacién de Ultimos Dias X
de vida (SUD) segun PAI-CP
Identificacion de los criterios y niveles de complejidad X
segun IDC-PAL

INFORMACION A PACIENTE Y FAMILIA:
Informar considerando sus preferencias, valores y X
caracteristicas culturales, religiosas, espirituales, y grado
de discernimiento,

Respetar el derecho a no recibir informacion si lo prefiere, | X
preguntando en a quién delega esa funcién para
informarle.

Informacidn a familiares (si el/la paciente lo permite X
implicita o explicitamente)
En el “pacto de silencio”, facilitar que se pueda informar X
al/a la paciente si lo prefiere, atendiendo los miedos y
ansiedades de la familia

Favorecer la comunicacion familiar, apoyo mutuo y X
resolucién de temas pendientes
Informacién y toma de decisiones en pacientes no capaces | X
PLANIFICACION ANTICIPADA:
Planificacidn coherente de las transiciones entre domicilio, | X
hospital, y distintos servicios, evitando medidas
diagndsticas que no cambian la actitud.
Valoracidn de las preferencias sobre el final de la vida: X
lugar de asistencia, sedacion paliativa si los sintomas se
hacen refractarios (Consentimiento informado anticipado).
MANEJO GENERAL DE LOS SINTOMAS

Eleccion del tratamiento segln su etiopatogenia, posibles X
efectos secundarios e interacciones, y posologia mas
simple

Anticiparse a los problemas previsibles (urgencias y crisis X
de necesidades, ulceras por presién, caidas). Prescribir
rescates para las crisis sintomaticas previsibles.
Explicar las causas (de los sintomas) y las medidas: pautas, | X
horarios, duracidén, vias
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el/la profesional:
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Prof CP  Prof CP Prof. CP

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Realizar conciliacion de farmacos al cambiar de ubicacion
el paciente.

Des-prescripcion de farmacos

Valorar la adherencia terapéutica

Priorizar cuidados del descanso, la eliminacién fecal y
urinaria, la boca, el dolor, y la nutricidn

Manejo de la via SC en infusién continua y bolos

Instruir a pacientes y familias capacitandolos para el uso de
la via SC

ATENCION PSICOLOGICA:

Facilitar la expresién emocional, escucha activa, relacion
de ayuda

Atender reacciones de hostilidad en pacientes y familiares

Valoracidn y respuesta al deseo de adelantar la muerte

Atencidn al/a la paciente terminal con Trastorno Mental
Grave

Riesgo de Suicidio

Claudicacion familiar

Conspiracién de silencio

Duelo Patoldgico

Afrontamientos desadaptativos

ATENCION ESPIRITUAL:

Facilitar el compartir valores y creencias, favorecer
practicas espirituales y religiosas

Orientar a la aceptacion y la busqueda del sentido de la
vida en la situacién adversa

Promover y reforzar la esperanza

Proponer y facilitar auxilio religioso o espiritual experto
segln sus creencias
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